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Abilitante alla conduzione di audit di prima, seconda e terza parte

Obiettivi e destinatari

Il Laboratorio Chimico Camera di Commercio Torino e F.O.R.I.A in collaborazione con We-learn, organizza un
corso, in modalita e-learning” asincrono, Auditor ISO 9001:2015.

Obiettivo del corso: Conoscere i contenuti della norma ISO 9001:2015, imparare a condurre audit di prima,
seconda e/o terza parte sui sistemi di gestione della qualita e valutarne la conformita alla norma 1SO 9001:2015,
condurre audit conformemente alle tecniche di audit standardizzate secondo le norme ISO 19011 e ISO/IEC
17021, programmare e pianificare audit, redigere rapporti di audit pertinenti e completi, comunicare le risultanze
dell’audit al cliente con padronanza e competenza.

Destinatari: professionisti che intendono intraprendere la carriera di Auditor/Lead Auditor dei sistemi di gestione
della qualita per conto di organismi di certificazione, consulenti o liberi professionisti che intendono specializzarsi
nella progettazione, implementazione ed aggiornamento di un sistema di gestione della qualita ISO 9001,
consulenti o liberi professionisti che intendono intraprendere la carriera come Lead auditor, dipendenti di azienda
e responsabili del sistema di gestione della qualita, dipendenti di azienda o liberi professionisti specializzati nella
qualifica dei fornitori mediante conduzione di audit di seconda parte..

Docenti:
Dott.ssa Sales Laura — Auditor dei sistemi di gestione qualita UNI EN 1SO 9001:2015
Dott.ssa Mariano Alessandra — Auditor e Responsabile del gruppo di audit per i sistemi di gestione
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Programma

Requisiti della norma ISO 9001:2015

Il corso da 40 ore contiene un modulo sulle tecniche di audit conformi agli standard ISO 19011 e ISO/IEC 17021
Il corso da 24 ore, invece, non contiene il modulo sulle tecniche di audit ed € indicato per coloro che hanno gia
una formazione pregressa qualificata e documentata su tale argomento.

SISTEMI DI GESTIONE DELLA QUALITA UNI EN ISO 9001:2015 (16 ore)
Processo di revisione della norma

Risk Based Thinking

Contesto dell’'organizzazione

Leadership

Pianificazione

Supporto e Gestione delle informazioni documentate
Attivita operative, produzione ed erogazione dei servizi
Valutazione delle performace

Miglioramento

Esercitazioni, studio di casi reali ed esempi pratici

TECNICHE DI AUDIT (16 ore)

Norma UNI EN ISO 19011:2018

Scopo e campo di applicazione della norma
Principi dell’attivita di audit

Gestione ed attuazione di un programma di audit
Conduzione di un audit

Competenza e valutazione degli auditor
Esercitazioni, studio di casi reali, esempi pratici e simulazione di audit
Norma UNI CEI EN ISO IEC 17021-1:2015
Scopo e campo di applicazione della norma
Principi dell’attivita di audit di terza parte
Requisiti strutturali

Requisiti per le Risorse

Requisiti relativi alle informazioni

Requisiti di Processo

Piano Di Audit e scelta del Gruppo di Audit

Fasi per la Certificazione di parte terza

Audit di Certificazione Iniziale

Audit di Sorveglianza e di Rinnovo

Follow up ed esame finale di qualifica professionale qualificato (8 ore)
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Note organizzative

La partecipazione al corso, con esame finale, prevede la seguente quote di iscrizione:
€ 500,00+IVA

I corsi si svolgeranno in modalita e-learning asincrono tramite la piattaforma di We-learn con le seguenti
modalita:

Brevi video lezioni online asincrone da seguire in completa autonomia, tutti ti giorni della settimana, anche
festivi, senza limiti di orario.

Materiale didattico disponibile e scaricabile in formato PDF

Assistenza tecnica via chat, via mail o telefonica

Assistenza didattica via chat, mail o telefonica

Titoli rilasciati:

Attestato di qualifica professionale per Auditor/Lead Auditor dei sistemi di gestione della qualita UNI EN
IS0 9001:2015 qualificato e riconosciuto a livello internazionale

Attestato di qualifica professionale sulle Tecniche di Audit conformi alle norme UNI EN ISO 19011:2018
e UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1:2015 qualificato e riconosciuto a livello internazionale e valido anche per la
formazione su altre norme di sistema.

il percorso formativo deve essere completato da un esame finale che si svolgera in aula/videoconferenza

secondo un calendario stabilito.

L'iscrizione e le informazioni sul pagamento della quota sono disponibili al seguente link:

Il corso e accreditato:
dal Consiglio Nazionale dell’'Ordine dei Tecnologi Alimentari (OTAN) per 40 crediti formativi
gestito dal Laboratorio Chimico.

Dal Consiglio dell’Ordine Nazionale dei dottori Agronomi e Dottori Forestali per 5 CFP gestito da
We-learn
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Segreteria
organizzativa

Laboratorio Chimico

Camera di Commercio Torino
Via Ventimiglia, 165

10123 Torino

tel. 011 6700 241

fax 011 6700 100
labchim@Ilab-to.camcom.it

www.lab-to.camcom.it




