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Acquisti online e privacy: diritti 
tutele e responsabilità per imprese 

e consumatori 

Obiettivi e destinatari 

 

Nell’ambito dello Sportello per il consumatore, gestito dal settore Regolazione del 

mercato della Camera di commercio di Torino, in collaborazione con il suo 

Laboratorio Chimico e con il Dipartimento di Giurisprudenza dell’Università degli 

studi di Torino, Unione per la Difesa dei Consumatori Piemonte organizza un 

webinar sul tema degli acquisti on line e della privacy. 

 

Il webinar si propone di approfondire i principali aspetti giuridici e pratici connessi agli 

acquisti online e alla tutela della privacy nell’ambito del commercio elettronico, 

analizzando diritti, obblighi e responsabilità sia dei consumatori sia delle imprese. 

Nel corso dell’incontro verranno illustrati i principali strumenti di tutela previsti dalla 

normativa nazionale ed europea in materia di e-commerce, con particolare riferimento 

al Codice del Consumo, al Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e alle disposizioni 

relative alla sicurezza dei dati personali e dei pagamenti digitali. 

L’iniziativa intende fornire ai partecipanti informazioni chiare e strumenti utili per 

effettuare acquisti online in modo consapevole e sicuro, favorendo al contempo una 

maggiore conoscenza degli adempimenti normativi e delle buone pratiche richieste 

alle imprese operanti nel commercio digitale. 

 

Programma 

 

 10:00 Apertura dei lavori  

         Salvatore Capozzolo, Laboratorio Chimico Camera di commercio Torino 

 

 10:15 Acquisti online e privacy: diritti tutele e responsabilità per imprese e consumatori 

          Luca Cattalano, Unione per la Difesa dei Consumatori Piemonte 

   

 11:15 Q&A e conclusione lavori 

 

Note Organizzative 

La partecipazione al webinar tramite la piattaforma Teams è gratuita previa iscrizione al 

seguente link: https://events.teams.microsoft.com/event/c8418c83-9de2-41f6-

ae25-b44213e91425@6bc79307-413a-44db-94ef-c15800d55860  

 

I partecipanti riceveranno una mail con le istruzioni per accedere all’evento. 

 

Il webinar è accreditato: 

 

Mercoledì  

15 luglio 2026 

dalle 10:00 alle 11:30 

 

 

 

 

Webinar 

Piattaforma Teams 

Segreteria 
organizzativa 
 

Laboratorio Chimico  

Camera di Commercio Torino 

tel. 011 6700 254 

eventi@lab-to.camcom.it    
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