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Educazione al consumo digitale consapevole. 
Come vivere il digitale ed evitare le trappole? 

Informazione, relazioni e rischi 
 

Obiettivi e destinatari 

Nell’ambito dello Sportello per il consumatore, gestito dal settore Regolazione del 

mercato della Camera di commercio di Torino, in collaborazione con il suo 

Laboratorio Chimico e con il Dipartimento di Giurisprudenza dell’Università degli 

studi di Torino, Movimento Consumatori organizza un webinar sul tema Educazione al 

consumo digitale consapevole. 

 

Il webinar è finalizzato ad aiutare i cittadini a riconoscere rischi e trappole del mondo 

online. L'intervento affronta temi concreti, come rischi e insidie negli acquisti online, 

phishing, recensioni false, l’attività degli influencer, la tutela dei dati personali e l’uso 

attento dell'intelligenza artificiale.  

Quali sono gli strumenti di tutela? Quali sono i diritti dei consumatori nei confronti di 

piattaforme e intermediari? 

Come proteggere i diritti dei minori nell’ecosistema digitale?  

 

Programma 

 

 10:00 Apertura dei lavori  

           Salvatore Capozzolo, Laboratorio Chimico Camera di commercio Torino 

 

 10:15 Diritti e strumenti di tutela. Come prevenire rischi e far valere i diritti previsti dal    

Codice del Consumo 

  Sara Garetti e Sara Sassone, avvocati Movimento Consumatori Torino 

 

 10:45 Tutela dei dati personali dei minori nel mondo digitale. Esperienze online: rischi 

per i minori 

           Silvia Galimberti, avvocato Movimento Consumatori Torino 

 

 11:15 Q&A e conclusione lavori 

 
 

Note Organizzative 

La partecipazione al webinar tramite la piattaforma Teams è gratuita previa iscrizione al 

seguente link: https://events.teams.microsoft.com/event/fa76add0-a407-4a3a-

8c07-f18411af498c@6bc79307-413a-44db-94ef-c15800d55860  

 

I partecipanti riceveranno una mail con le istruzioni per accedere all’evento. 

 

 

 

Venerdì 

11 settembre 2026 

dalle 10:00 alle 
11:30 

 

 

 

 

Webinar 

Piattaforma Teams 

Segreteria 
organizzativa 
 

Laboratorio Chimico  

Camera di Commercio Torino 

tel. 011 6700 254 

eventi@lab-to.camcom.it    
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