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LE ORIGINI DELLO SPORTELLO UNICA

UNIONCAMERE e UNI - il 10 maggio 2018 - 

hanno siglato un Accordo Quadro con il 

particolare obiettivo di infondere maggior 

consapevolezza sullo strumento della normazione 

tecnica volontaria presso le PMI

Le Camere di commercio sono state coinvolte con 

l’obiettivo di diffondere le informazioni presso le 

aziende presenti nel proprio tessuto territoriale
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Ridurre il rischio di incidenti per chi  

utilizza i prodotti e per chi li produce1

Accedere più facilmente ai mercati  

internazionali2

Semplificare i processi e aumentare  

l’efficienza3

Ridurre i costi4

Favorire le transazioni commerciali e  

mitigare l’effetto dei contenziosi giudiziari5

5 RAGIONI PER CONOSCERE LA NORMAZIONE
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EN 71-1:2014+A1:2018 
Safety of toys - Part 1: Mechanical and physical properties
EN 71-2:2011 +A1:2014 
Safety of toys - Part 2: Flammability
EN 71-3:2019 
Safety of toys - Part 3: Migration of certain elements

Analisi dei rischi e normazione tecnica volontaria

Norme tecniche che affrontano la gestione di determinate categorie di rischi

Esempio 2:

UNI EN 388 - Guanti di protezione contro rischi meccanici
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Norme tecniche di sicurezza relative a specifici prodotti

Esempio 1:

UNI EN 71-1 Sicurezza dei giocattoli parte 1: Proprietà fisiche e meccaniche

UNI EN 71-2:2011 Sicurezza dei giocattoli parte  2: Infiammabilità

UNI EN 71-3:2019 Sicurezza dei giocattoli parte 3: Migrazione di alcuni elementi

Fare sempre attenzione alle versioni vigenti (anno ed eventuale presenza di 

varianti o errata corrige)



LO SPORTELLO UNICA

Un’opportunità UNICA.

UNICA è un servizio gratuito di consultazione e

informazione sul mondo delle norme volontarie

dedicato a imprese, professionisti, pubbliche

amministrazioni e citta- dini.

Una semplicità UNICA.

Con i Desk UNICA, all’interno delle Camere di

Commercio, si vuole facilitare a tutti l’accessibilità

alla normazione volontaria: promuoverne la

conoscenza, accesso, corretta comprensione, e le

possibili applicazioni.
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SPORTELLI UNICAdesk  
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Sono sportelli di accompagnamento intelligente alla conoscenza delle norme UNI: dalla consultazione 
all’applicazione.  Gli sportelli - dove opera personale appositamente formato sulla normazione - sono distribuiti 
nel Paese, presso le Camere di commercio e le Aziende Speciali camerali

SPORTELLI ATTIVATI 1. CCIAA DI BOLOGNA
2. CCIAA DI MILANO MONZA BRIANZA LODI
3. CCIAA DI TORINO
4. CCIAA DI TARANTO
5. CCIAA DI TREVISO BELLUNO (2 SEDI: SPORTELLO UNICA DESK – 

BELLUNO E SPORTELLO UNICA DESK - TREVISO)
6. ASSET - AZIENDA SPECIALE DELLA CCIAA DELLA BASILICATA
7. BERGAMO SVILUPPO – AZIENDA SPECIALE DELLA CCIAA DI 

BERGAMO
8. IN.FORM.A. - AZIENDA SPECIALE DELLA CCIAA DI REGGIO CALABRIA
9. IDM Südtirol –  AZIENDA SPECIALE DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI 

BOLZANO E DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLZANO



una serie unica di vantaggi.

CONSULTARE
online gratuitamente i testi  

integrali delle norme UNI,  

nazionali e dei recepimenti  

di quelle europee (UNIEN)  

e internazionali

(UNI ISO).

RICEVEREASSISTENZA
nella ricerca delle norme  

che vi interessano.

CAPIRE
come siacquistano  

le norme, prodotti  

e servizi UNI.

ACCEDERE
ai progetti di norme  

europee (EN) in fase di  

sviluppo.ISCRIVERVI
ad eventi per conoscere  

tutte le novitàsull’attività  

normativa.

PRESENTARE
domande per  

elaborare nuove prassi

di riferimento o partecipare

all’attività normativa.
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SPORTELLO UNICAdesk  A TORINO

Laboratorio Chimico Camera di 

commercio di Torino

Via Ventimiglia, 165
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Servizio Metrico

Torino – Via Pomba,23

Laboratorio Chimico Camera 

commercio Torino

Torino Via Ventimiglia, 165

Prenotazioni:

https://www.portale-etichettatura.lab-

to.camcom.it/desk-unica/

https://www.to.camcom.it/desk-

unica-norme-uni

https://www.milomb.camc

om.it/unica-desk

Grazie dell’attenzione
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