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≈ WEBINAR 

Le nuove regole sulle vendite ai consumatori 

alla luce della direttiva Omnibus. 

Capire e gestire correttamente le problematiche 

 

 

 

 

  

            

 

                     

                   

Obiettivi e destinatari 

Unioncamere Calabria organizza, attraverso lo Sportello Enterprise Europe 
Network e in collaborazione con CEIPiemonte (Centro Estero 
Internazionalizzazione Piemonte) e Laboratorio Chimico della Camera di 

Commercio di Torino, propone un webinar sulle vendite ai consumatori che 
riscontrano, da anni, una significativa e continua crescita, riuscendo a fronteggiare 

anche i periodi di estrema difficoltà, anche grazie al ruolo trainante delle vendite on 
line.  Per le imprese diventa quindi fondamentale capire e gestire al meglio gli aspetti 
giuridici legati a tali vendite, adottando gli strumenti contrattuali necessari, anche alla 

luce delle recenti normative di attuazione di regole dettate dalla legislazione dell’UE.  

Il webinar, rivolto alle imprese e professionisti del settore, fa parte di un ciclo di 

incontro dedicato all’internazionalizzazione organizzati nell’ambito del progetto 
Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti. 

 

Programma 
 

  9.30 Saluti introduttivi  
   
  9.45 Il servizio Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti 

Cristina Giovannini Luca, Laboratorio Chimico Camera di Commercio di       
Torino 

 
10:00 Le principali novità introdotte nel Codice del Consumo dal DLGS 26/2023.  
 Gli effetti della normativa per la tutela dei consumatori 

Gli obblighi del venditore e le tutele del consumatore in caso di vendita online 
Paolo Lombardi e Nicolò Maggiora, Esperti legale Ceipiemonte 

 
12.00  Q&A e conclusione lavori 
 

 

Note Organizzative 

La partecipazione al webinar tramite la piattaforma Microsoft Teams, è gratuita previa 
iscrizione al seguente link: http://lab-to.camcom.it/moduli/160/webinar-

calabria-le-nuove-regole-sulle-vendite/ entro venerdì 17 novembre 2023  

 
Il giorno prima del seminario gli iscritti riceveranno via mail tutte le indicazioni 

necessarie per partecipare all’evento online. 

Lunedì 

20 novembre 2023 

dalle 9.30 alle 12.30 

Webinar 

Piattaforma Microsoft 

Teams 

Segreteria 
organizzativa 
 

Laboratorio Chimico  

Camera di Commercio Torino 

tel. 011 6700 254 

fax 011 6700 100 

eventi@lab-to.camcom.it 

www.lab-to.camcom.it 

http://lab-to.camcom.it/moduli/160/webinar-calabria-le-nuove-regole-sulle-vendite/
http://lab-to.camcom.it/moduli/160/webinar-calabria-le-nuove-regole-sulle-vendite/
mailto:eventi@lab-to.camcom.it
http://www.lab-to.camcom.it/

