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Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti

Supporto di primo orientamento per le imprese alimentari che si trovano a dover
affrontare normative di difficile comprensione ed applicazione relative a:

* sicurezza alimentare: autocontrollo, rintracciabilita, materiali a contatto con gli alimenti, allergeni, traspaorto
alimenti, ecc.;

* etichettatura alimentare: studio dei contenuti inseriti in etichetta (inserimento dei dati mancanti, adeguatezza
della terminologia, ecc.) e dell'etichettatura nutrizionale sulla base della normativa vigente;

* etichettatura ambientale: chiarimenti sulle informazioni da inserire sull'imballaggio per la corretta raccolta da
parte dell'utilizzatore finale, favarendo il processo di riutilizzazione, di recupero e riciclaggio degli imballaggi e dei
rifiuti di imballaggio;

* vendita in UE ed esportazione extra UE dei prodotti alimentari: indicazioni riguardo alle fonti istituzionali da
consultare per vendere ed esportare nei diversi Paesi, orientamento sui requisiti cogenti (analisi e
documentazione) nei singali Paesi extra UE

* vendita negli USA di prodotti alimentari: regole FSMA e indicazioni sulla stesura del Food Safety Plan
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Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti

Dal 2020, grazie alla collaborazione con Dintec - Consorzio per linnovazione
tecnologica il servizio fornisce supporto anche in materia di etichettatura dei
prodotti di largo consumo, diversi da quelli alimentari

PRODOTTI NON ALIMENTARI

¢ etichettatura dei prodotti del comparto moda (tessile, abbigliamento, calzature);

¢ etichettatura energetica (piccoli e grandi elettrodomestici);

* etichettatura dei prodotti di pelletteria

* marcatura CE (giocattoli, prodotti elettrici, DPI di | categoria);

® informazioni a corredo dei prodotti ricadenti nell'ambito del Codice del Consumo;

* indicazioni metrologiche da riportare sui prodotti preimballati;

¢ prodotti cosmetici: informazioni sulle procedure di notifica dei prodotti cosmetici; valutazione di singoli
ingredienti (legittimita, limiti di utilizzo, eventuali avvertenze in etichetta); modalita di indicazione della data di
scadenza; informazioni sulle responsabilita di importatore, produttore, distributore, ecc.
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Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti

Dal 2021, grazie alla collaborazione con CEIP — Centro Estero Internazionalizzazione
Piemonte - il servizio fornisce supporto anche in materia di commercio
internazionale

COMMERCIO INTERNAZIONALE

e Contrattualistica internazionale: per scoprire le tematiche sulle quali forniamo assistenza clicca qui (£
* Fiscalita internazionale: per scoprire le tematiche sulle quali forniamo assistenza clicca qui ('
* Normativa doganale: per scoprire le tematiche sulle quali forniamo assistenza clicca qui ('
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Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti

TUTELA E VALORIZZAZIONE DELLA PROPRIETA INDUSTRIALE E INTELLETTUALE

* Proprieta industriale (brevetti per invenzione e per modello di utilita, marchi, design, segreti industriali)
® Proprieta intellettuale (software, banche dati, diritto d'autore)

Dal 2022
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Sportello Etichettatura e Sicurezza Prodotti

« Servizio di primo orientamento aftivo in piu di 80 province
«  Gratuito*

« Risposta scritta, oppure tramite incontro online

-> Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti

*a seconda del territorio, pud essere erogato a titolo gratuito, con rimborso parziale oppure a pagamento per I'impresa richiedente
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Portale Ehcheﬁuturu e Slcurezzu Prodotti

Accesso libero

D

Crea la tua
etichetta

Inoltra il tuo ‘

quesito

Riferimenti
- normativi

NOMN ALIMENTARE

Schede
prodotto

) Trova lo Sportello piil

vicino a te

- =

Registrazione
gratuita
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Portale Etichettatura e Sicurezza Prodotti

Marche / Ascoli Piceno

: Schede Prodotto
g’g"'@ ‘ CAMERA DI COMMERCIO :ﬁtrgrrg)epse
o | DELLEMARCHE europe |

Salame di Fabriano

F Porepes alls parpst el e bapress

Crescia di Pasqua al
: 2 = : - . ; : : : formaggio
| servizi dello "Sportello etichettatura e Sicurezza prodotti" sono accessibili gratuitamente per le imprese: i costi, infatti,
sono sostenuti integralmente dalla Camera di commercio locale. Le risposte verranno fornite fino a esaurimento del fondo
stanziato, secondo 'ordine di presentazione dei quesiti.

SCOPRI IL SERVIZIO Documenti

GUIDA
ETICHETTATURA
PRODOTTI
AGROALIMENTARI

Inoltra il tuo quesito i ERATansME
Scheda carni bovine
pdf, 180.086 kB
Scheda confetture e

marmellate

odf. 166.359 kB .’\

Salame di fico
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Risorse a libero accesso  comnsene

VENDITA AL MINUTO VENDITA B2B E COLLETTIVITA VENDITA A DISTANZA

Riferimenti
- normativi

Preimballati Preimballati

ALIMENTARE Non preimballati Non preimballati
NON ALIMENTARE

SOMMINISTRAZIONE

PRODOTTI NON DESTINATI AL

. CONSUMATORE
-? FAQ Termine minimo di conservazione/data di scadenza
L'informazione circa la durabilita del prodotto alimentare pud essere fornita mediante il “termine minimo di ETICHETTATURA AMBIENTALE

conservazione” (TMC) oppure con la “data di scadenza’.

La distinzione tra queste due indicazioni sta nella deperibilita dell'alimento:

PROPRIETA INDUSTRIALE ED

guando la data comporta l'indicazione del giorno, o “da consumarsi preferibilmente entro fine ..." negli altri casi, INTELLETTUALE
seguita dalla data oppure dall'indicazione del punto della confezione in cui essa figura.

ALIMENTARE * Data di scadenza: & |a data utilizzata per i prodotti rapidamente deperibili (es. carne, pesce, latte fresco, etc.) per i quali il

consumo oltre alla data indicata potrebbe costituire un pericolo per la salute umana. Prevede I'indicazione “da

NON ALIMENTARE consumare entro ...", seguita dalla data stessa (giorno, mese ed eventualmente anno) o dalla menzione del punta della

confezione in cui figura. La data di scadenza e indicata su ogni singola porzione preconfezionata e comporta

® Termine minimo di conservazione (TMC): & la data fino alla quale il prodotto alimentare conserva le sue proprieta
eade
Pl'OdUttD specifiche in adeguate condizioni di conservazione. Prevede I'indicazione "da consumarsi preferibilmente entro il ..."

I'enunciazione delle condizioni di conservazione.

Per maggiori informazioni: art. 24 e Allegato X Reg. UE 1169/20711
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Risorse a libero accesso

Riferimenti
- normativi

ALIMENTARE
NON ALIMENTARE

® 9
-’ O

ALIMENTARE

Requisiti generali

» Il Reg. (UE) 1169/2011 pone I'accento sulle “pratiche leali d’informazione”, ma quali sono i principi che
bisogna considerare?

» In quale lingua devono comparire le informazioni?

~ Per i prodotti destinati alla vendita in diversi Paesi (UE ed extra-UE), & possibile seguire le indicazioni
del Reg. UE 1169/2011, traducendo nella lingua del/i Paesel/i di destinazione le informazioni obbligatorie?

Se la commercializzazione del prodotto avviene in un Paese UE (es. Francia, Germania, etc.) si tratta di “scambio
intracomunitario” e il Reg. UE 1169/2011 & il riferimento normativo orizzontale a cui attenersi per |'etichettatura dei
prodotti alimentari. Ogni Stato membro pud poi inserire disposizioni nazionali che, se non dettate da particolari esigenze
sanitarie, non pregiudicana la vendita di alimenti provenienti da altri Stati dell’'UE, in quanto esiste [a libera circolazione
delle merci per gli alimenti e le bevande. E necessario che le informazioni abbligatorie siano tradotte nelle lingue dei Paesi
in cui il prodotto & venduto (es. in francese se il prodotto & venduto in Francia).

Se la commercializzazione avviene in un Paese extra UE (es. USA, Cina, etc) si tratta di "esportazione” e occorre attenersi
alle regole specifiche del singolo Stato verso cui si esporta: non & infatti sufficiente tradurre I'etichetta destinata alla
commercializzazione in UE.

Focus - Vendere prodotti agroalimentari all'estero | informazioni in stichetta devono rispettare dells dimensioni

ISPM 157
ALIMENTARE

» Viene usato ossido di etilene per la fumigazione degli imballaggi in legno? Dove & possibile reperire

E Schede maggiori informazioni al riguardo?
prodotto

» Dove é possibile trovare I'elenco aggiornato delle nazioni che richiedono il rispetto dello standard

ggiore, in particolare nel caso di lattine o bottiglie?

. s . . . 5
NON ALIMENTARE * Quali sono le nuove regole per I'esportazione in Cina a partire dal 20227

» In generale, é sufficiente aggiungere uno sticker per avere la conformita dell’etichetta?

» Per esportare in Cina quale lingua & accettata sull'etichetta? E possibile aggiungere degli sticker?
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Risorse a libero accesso

Da consumarsi preferibilmente entro Q VALORI NUTRIZIONALL MEDI PER 100 ml
fine 2019 Energia 3700 kJ/800 keal
. . . Grassi 100g
RIfEI’lmentl . B B NV . . di cui acidi grassi saturi 169
) normativi » Bevande analcoliche, distillati e liquori <O~ Copservore in Iu_og_o fresco e asciutto . W 0g Ny
al riparo da fonti diluce e calore L, W, 0g ~
cut Zuccheri =
» Carni (e frattaglie) fresche, loro preparazioni e prodotti
ALIMENTARE t glie) prep P Fibre 0g
SN . . Proteine O0g
NON ALIMENTARE * Formaggi Q" Origine: lfalia Sale 0g
» Pesci, molluschi, crostacei freschi e prodotti derivati
5
® 2 g _ S . o 8 2
P Y » Altri prodotti di origine animale (uova, miele, prodotti lattiero-casear | =& NOJBON): GRILNARI{CIIMENDIHOIB YN
5=
2 b Olio di ol categoria s enuto direttamente dalle olive & ~ A/
ALIMENTARE ~ Oli e grassi (burro, margarina, olio, ect.) 2 g umcymmwdimenﬁmecmnici ‘Q L01102018
=
NON ALIMENTARE 25 ‘ T
* QOlio extra vergine di oliva >

* (lio Molise DOP

E Schede ® QOlio Terra d'Otranto DOP
prodotto

ALIMENTARE » Prodotti della gastronomia
NON ALIMENTARE * Prodotti vegetali e cereali, freschi o trasformati (compresa pasta alimentare)

» Prodotti di panetteria, pasticceria, confetteria o biscotteria

r Pillole formative
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Risorse a libero accesso

Riferimenti

SN\ normativi Pillole formative

ALIMENTARE
Le pillole formative sono dei brevi video, della durata di circa 20-30 minuti, realizzati in collaborazione con diversi
professionisti ed addetti ai lavari su tematiche inerenti alla sicurezza ed all'etichettatura alimentare. Gli argomenti trattati
vertono su diversi aspetti: dalle normative di settare, all'e-commerce, all’export, ai MOCA, etc.

®9
a’ O

| video sona registrati e quindi visibili online senza vincoli di data o di orario.

Per ciascuna pillola e riportata la descrizione degli specifici argomenti trattati nel video.
¢ FEtichettatura UK

Etichettatura USA

Schede N L
prodotto ® "Free From" claim

® |ndicazioni nutrizionali e sulla salute

® QOrigine del prodotto e ingrediente primario
® Etichettatura ambientale degliimballaggi

® Etichettatura e sicurezza cosmetici
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Risorse a libero accesso

Novita

20/06/2023

13/06/2023

29/05/2023

22/05/2023

TUTTE »

LA GESTIONE DEIRIFIUTI DI
APPARECCHI ELETTRICIED
ELETTRONICI (RAEE) IN GERMANIA:
COME ESSERE ADEMPIENTI?

BUSINESS CONTINUITY E
IMPLEMENTAZIONE DELLA 150
22301. COME DIMOSTRARE LA
SOLIDITA DELLA PROPRIA REALTA
AZIENDALE A CLIENTI, FORNITORI E
STAKEHOLDERS INTERNAZIONALI 13
e 15 giugno

Olio di semi di girasole: nota relativa al
termine del periodo di emergenza

Contaminanti negli alimenti: sostituito
il Reg. 1881/2006

Eventi

giu

giu

Percorso di approfondimento sul tema
della certificazione Halal

Webinar Marche Etichettatura

ambientale degli imballaggi Informazioni

obbligatorie e casi pratici

Corso di microbiologia degli alimenti —
parte 1

Corso di microbiologia degli alimenti —
parte 2
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Portale Ehcheﬁuturu e Slcurezzu Prodotti

Accesso libero

D

Crea la tua
etichetta

Inoltra il tuo ‘

quesito

Riferimenti
- normativi

NOMN ALIMENTARE

Schede
prodotto

) Trova lo Sportello piil

vicino a te

- =

Registrazione
gratuita
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Risorse per utenti registrati

Inoltra il tuo quesito

Per inoltrare un guesito, se I'azienda & gia registrata, cliccare su accedi. In caso contrario, procedere

alla registrazione.
Con la richiesta di registrazione si accettano nella loro totalita le condizioni generali.
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Risorse per utenti registrati

Registrazione azienda

Dati aziendali
ATTENZIONE! Ragione sociale *
erifica dalla

Mumero REA® Codice destinatario fatturazione elettronica
Compilare il modulo inserendo | dati dell'azienda e i dati
utente. Verra inviata un’e-mail all'indirizzo inserito conil link Partita IVA ™ Codice fiscale
é per confermare la registrazione. Accedere all'area riservata
per inoltrare il quesito.
| campi in rosso sono obbligatori. PEC E-mail aziendale *
Inserire obbligatoriamente il campo PEC o il campo Codice
destinatario.
Referente aziendale * Telefono ™
Sedi

e e sede operativa registrate in

i), & possibile inserirle separatamente. & agliere, al momento di inoltrare il

esito, a quale Sportello Etichettatura (prov
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Risorse per utenti registrati

Crea la tua
etichetta

-

.

Inoltra il tuo
quesito
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Area Utente Crea la tua

etichetta

Elenco ingredient DICHIARAZIONE NUTRIZIONALE

=L Origine/Luogo di provenienza

b rigir LOg provenier

o

Istruzioni per l'uso |
Preview Prodotto Ultima modifica Azioni
mmagini/Log
wragRuLogy no-name Martedi 07 Aprile 2020 13:37 f -",
|

TMC/Data di scadenza

Denominazione di fantasia/Marchio

Denominazione dell'alimenta

Condizioni di conservazionefimpiega

N. di lotto

MNome o ragione sociale e indirizzo dell

Uit 2 8 6 Dl AR Eventuali altre informaziani

Devi autenticarti per poter creare la tua etichetta
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Inoltra il tuo

Area Utente quesito

Inoltra un quesito

Seleziona la tipologia di quesito da porre per continuare:

Alimentare Non alimentare Commercio Proprieta
internazionale Industriale e
Intellettuale
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Area Utente

Inizio
Selezione provincia

<

Inserimento quesito
Inserimento quesito

LN

Quesito
Attendere la presa in carico

Risposta
Elaborazione risposta

(Ao

Fine
Processo completato

Inoltra il tuo
quesito

Informazio

N.B. Il quesito pud rigy un

Compilare il seguente format per inserire il quesito. | campi in rosso sono obbligatori.

Settore di attivitd * Tipologia di prodotto *

Eventuale documentazione allegata

E possibile allegare eventuale documentazione [es. etichetta, scheda tecnica, etc) relativa al quesito.
N.B. £ possibile allegare soltanto un'stichetta!

Clicca sull'area colorata oppure trascina direttamente un file.

| sfogha... |

Descrizione

Descrizione della problematica *

e
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Area Utente

B < < < K«

>

Inizio
Selezione provincia

Inserimento quesito
Inserimento quesito

Quesito

Attendere la presa in carico

Risposta

Elaborazione risposta

Fine

Processo completato

o Informazioni

La pratica e conclusa! E possibile visualizzare qui le informazioni principali e scaricare il PDF della risposta
scritta

Inoltro: Venerdi 09 Luglio 2021 13:34
Settore di attivita: \enditz all'ingrosso
Tipologia di prodotto: Altro

Modalita di fruizione: Risposta scritia

Risposta
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE!

https://www.portale-etichettatura.lab-to.camcom.it/
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