Marketing del vino
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| veri intenditori non bevono vino, A cura di
degustano segreti Sara Passerl




M presento. Sono Sara

«Esperta in Wine & Food Tourism, adoro futto cio che gravita
attorno al food and wine tourismy

> Wine Hospitality Manager. Sommelier, WSETII, guida turistica e tour leader con competenze interdisciplinari nel settore
dell'incoming da sempre mi occupo di consulenza, comunicazione e sviluppo turistico con competenze interdisciplinari
nel settore del marketing, dell'incoming, della promozione territoriale e —in particolar modo - dell’enoturismo.

> Ora anche autrice: Winery Hospitality: I'arte dell’accoglienza. Come fare enoturismo e vendere piu vino in cantina.

| 2 www.tannina.it

> Sara Passeri
| 2 Mob. ++39 3480379050

» sarapasseri77@gmail.com



del vino come prodotto
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Di profumi e
sapori
immaginifici




a tanto di







Il vino ed il cibo da
sempre hanno, anche,
valore simbolico ed

emozionale e, oggi come
mai, ne stanno
acquisendo sempre piu







L'univocita del binomio
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Il cibo ha assunto la
valenza di “bene di
conforto”, “comfort

food”, quei sapori, quei
cibi, legati a stati
emozionali piacevoli
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Soggetto di marketing




al vino e all enoturismo?




Si potrebbe pensare chH
marketingysia solo
pubblig

rittura
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)ést practice
anagéyiale che ha lo

o_pe di soddisfare
sognd ed esigenze










Fine principale:

ingenerare un profitto
















Il vino e I'enoturisme
sono benl non
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iVo, ma
gare la
fendola a
duovo




Come’? Con ;&na rle




iarketing e
tltudme da
P accuratamente







mercato del vino in italia
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La concorrefiza a livellg
nazmn le ed




Oggi possiamo avvalerci
di moltissimi strumenti di
comunicazione per farci

notare
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Iegata alla vite
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Il mercato prima della

pandemia era in continua
espansione
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Ma come il Covid ha

cambiato 1 mercati?
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Come sfruttare la Brand

Awarness per ottimizzare
la Brand Reputability







ento deali ktili di
lelle




Dell’evoluzione continua
del mercato.

E lo si deve fare in modo
Fast & Smart




emografica dei merca
evoluti ed emergenti
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EvolveriiGHErta
ComunicagERRMMocs
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Evoluzione continua

Panta rei




e un prodotto
di vino O vino-
za) che vada
er tutti




Differenziare |'offerta per
soddisfare quante piu

fasce audience possibile







I mercatijsono diversi













servizi devo

g facilmente

Miderabili:

izzati con una

g di promozione
er quel cliente
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Studiata apposta per il

nostro cliente tipo
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Bpetibili per
ercato a prezzi
| nostro cliente
facilmente
ili/acquistabili
da lui
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ng di successo

una ricetta
iracolosa che
e per tutti




E il contrario
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Come utilizzare in modo
efflcace |I marketlng

c ]
Ia parteapazmne a
determmatl eventi




Il vino, marketing e

networkmg di un
territorio
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L'accoglienza e un’arte,
quella di sapersi donare a

chi e venuto a farvi visita




scelto proprio
J4 infinite altre
LA ernative
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Oggi i1l vino e diventato

un prodotto edonistico
ed- anche - turistico







La cantina e non piu solo
luogo di produzione ma
oggetto estetico, vocato

al bello, da fruire come
entita artistica, opera
d'arte




Vi - o

progettate da famosi
architetti e«




Eantifhe d autore
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o rcmc“ 'th di fruizione
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Nulla va lasciato al caso




Il prodotto enoturistico
hecessita di una precisa e

sistematica, ragionata e
razionale pianificazione




Ha fulcro ed essenza nella
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L'esperienza deve essere

ludica e formativa al
contempo




¥e lavorare

atia, far vivere
na esperienza
orabile
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Siete I'attore principale

che sta raccontando una
storia in teatro







et conto della
_. ptiessemica: il
f tamento, la
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Una opportunita da
sfruttare per una impresa

viti vinicola moderna, che
deve essere preparata. Ed
e hormata







Turisti individuali, gruppi da Tour
Operator ed Agenzie di Viaggio? Oppure
ai clienti business e trade? O solo ai cosi

detti walk in?



Preparate "menu
esperienziali”
diversificati che
soddisfino le esigenze
di ognuno di questi
gruppi turistici



.

nella consapevolezza, sistematicamente
progettata, di quanto ognuna di queste
singole categorie diversificate possa
monetizzare all'interno del vostro
sistema cantina
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Per veic Ia
enoturisti vers



tra le variegatissime proposte di wine
tours nelle aziende della vostra zona, (ce
ne sono ormai una infinita!!) il turista

dovra scegliere di prenotare proprio da
Vol
Essere estremamente attraenti e
agevolare la prenotazione




- Sito web: prenotaznom dlrette/boo.g
engine
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Il prodotto vino non e piu
solo oggetto tangibile,

non piu solo bottiglia: e
esperienza turistica
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Cosa e Terroir?
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Per trarne piacevolezza.
Beneficio Benessere
Suscitando la voglia di

scoprirlo, conoscerlo,
fruirlo:
Fate squadra







Ogni territorio e una
narrazione non

duplicabile di storia e
cultura
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~ sci lo spazio e
un opportunlta Iavora tiva







Cosa accade nel cervello
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vendita




Come persuadere |
Consurmacori a ACq JJJJ

Alal Dronrieo NDroc o roe

modo efficace




Il consumatore come
sceglie
Marketing emozioanle e

suggestionale,
comuniacre il vino per
persuadere il
consumatore all’acquisto







Percheé ci viene fatto
percepire come

assolutamente
desiderabile
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Il riconoscersi In una
Immagine, |'appartenenza

ad una categoria
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I VIno si vende con gli occhi.

» Come il vignaiolo ha il compito etico di curare, ﬁ

conservare la terra per donarla alle generazioni
future, consegnarla dalle sue mani nelle mani
dei giovani, cosi ’operatore enoturistico ha il
dovere morale di trasmettere ai posteri quel
saper fare antico, divulgandolo attraverso il
racconto

» GRAZIE PER L’ATTENZIONE




Sara

Passeri

Winery Hospitality: I'Arte
dell’Accoglienza

(‘onu’jm'c enoturismo e vendere piu vino
m cantina

La mia pubblicazione
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